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Annotatsiya: Oliy ta’lim muassasalarini boshgarish, oliy ta’lim muassasalarning
rivojlanishiga muhim ta'sir ko'rsatadi. Biroq, hozirgi kunda oliy ta’lim muassasalarni
boshgarish gumanitar fanlardan ko'ra tizimga ko'proq ahamiyat beradi. Shu bois,
ijtimoiy psixologiyani oliy ta’lim muassasalarni boshgarishga integratsiyalash va
shaxslar va guruhlarning ijtimoiy psixologiyasini tahlil gilish, boshgaruvda sub'ektiv
fikrlash va psixologik faoliyatni o'zlashtirish va Xitoy oliy ta’lim muassasalarini
boshgarish samaradorligini oshirish uchun, boshgaruvga gumanistik omillarni qo'shish
juda muhimdir. Ushbu maqola ta’lim muassasalarni boshqarishda 1jtimoiy
psixologiyaning rolini o'rganish va amaliy go'llash imkoniyatlarini o'rganish uchun
oliy ta’lim muassasalarni boshqarishdagi muammolar va tushunmovchiliklarni tahlil
gilish uchun ijtimoiy psixologiya mazmunidan foydalanishga harakat giladi. Oliy
ta’lim muassasalarni boshqarishda ijtimoiy psixologiya.

Kalit so'zlar: Ijtimoiy psixologiya; Vaziyatni tahlil gilish.

AHHOTamusi: AHHOTanMA: MEHEKMEHT BBICIIMX YYEOHBIX 3aBelEHUH
OKa3bIBAaeT CYIICCTBEHHOE BIMSIHHE Ha pPAa3BUTHE BBICIIMX YYEOHBIX 3aBEICHUI.
Onnako B HacToslIlee BpeMsi PYKOBOACTBO BY30B NpHAAET OOJbIlee 3HAYCHUE
CHUCTEME, YeM TyMaHUTapHBIM HaykaM. [lo3TOMy HWHTErpHpOBaTh COIHUAILHYIO
TICUXOJIOTHIO B YIPaBJIEHUE BBICHIUMHU YYEOHBIMU 3aBEJICHUSAMH W aHAIW3UPOBATH
COLIMABHYIO TICUXOJIOTHIO OTACIBHBIX JIMII W TPYII, OBJIAJEBAaTh CYObEKTHBHBIM
MBIIIJICHUEM U TICUXOJIOTUYECKOH JACSITEIBHOCTHIO B YIIPABICHNH, & TAK)KE IMOBHIIIATH
3(h(HEKTUBHOCTh YMPABICHUS KUTAWCKUX BBICIINX yYE€OHBIX 3aBEJEHUM, TOO0ABISATH
T'YMaHUCTHYECKHE (AKTOPBL. Il YIPABJICHHWS OYEHb BaXHO. B maHHOW cTaThe
MPEANPUHATA TOMBITKA HCIOJB30BATh COACPKAHWE COIUATBHOW TICHXOJOTHHU IS
aHanmm3a TpoOJieM W HEAOpPa3yMEHWH B YIPABICHHWW BBICIIUMH YYEOHBIMU
3aBEICHUSIMU C TICJIBI0 M3YYEHUS POJH COIMAIBHOW TCHXOJIOTUU B YIMPaBICHUU
00pa30BaTEIbHBIMUA YUPSKIACHUSIMUA M HW3YYCHHS BO3MOXKHOCTEH MPAKTHUECKOTO
npuMmeHeHus. CoruanpHas TICUXOJOTHS B YNPABICHWHM BBICIINM  yIEOHBIM
3aBEICHUEM.

Kuarouesbie caoBa: CouuanbHasi ICUXOJIOTHS; AHAIU3 CUTYaLUH.
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Abstract: Management of higher education institutions has a significant impact
on the development of higher education institutions. However, nowadays, management
of higher education institutions gives more importance to the system than to the
humanities. Therefore, to integrate social psychology into the management of higher
education institutions and to analyze the social psychology of individuals and groups,
to master subjective thinking and psychological activity in management, and to
improve the management efficiency of Chinese higher education institutions, to add
humanistic factors to management very important. This article attempts to use the
content of social psychology to analyze the problems and misunderstandings in the
management of higher education institutions in order to study the role of social
psychology in the management of educational institutions and explore the possibilities
of practical application. Social psychology in management of higher education
institutions.

Key words: Social psychology;Analysis of the situation.

Oliy ta’lim boshgaruvi, ta'lim va o'qitishni 0'z ichiga olmaydi, lekin talabalarning
psixologik faolligining ta'sirini hisobga olish kerak. Oliy ta’lim muassasalari
boshgaruviga psixologik faoliyat katta ta'sir ko'rsatadi, shuning uchun menejment
jamoasi boshgaruvga ijtimoiy psixologiya nazariyalari va mazmunini qo'shishi,
gumanistik va psixologik omillarni to'liq hisobga olishi kerak [1]. Jamiyatda hamon
turli shaxslararo munosabatlar, ragobat va hamkorlik mavjud bo'lib, ularni Kichik
migyosli jamiyat deb aytish mumkin. Ijtimoiy psixologiya odamlar o'rtasidagi
psixologik faoliyat va ular bilan bog'liq xususiyatlarni o'rganadi. Oliy ta’lim
muassasalarining ichki muhitida ijtimoiy psixologiyaning tadgigot mazmuni hali ham
go'llaniladi. Oliy ta’lim muassasalarining ichki shakli ijtimoiy psixologiyani oliy ta’lim
muassasalarida tadqiq qilish va qo'llash asosi bo'lgan ijtimoiy shaklga o'xshaydi.

Ijtimoiy psixologiyaning ma'nosi

ljtimoiy psixologiya - bu ma'lum bir bosgichda yoki hodisa jarayonida shaxslar
yoki guruhlarning fikrlash o'zgarishlari va psixologik o'zgarishlarini o'rganadigan va
o'zgaruvchan qoidalardan mos keladigan xatti-harakatlarni aniglaydigan fan. Xulg-
atvorni o'rganishdan psixologiyagacha, so'ngra u psixologiyadan mumkin bo'lgan
xatti-harakatlar hagida xulosa chigaradi. Tadgiqotchilar guruhning xulg-atvori va
psixologiyasi o'rtasidagi bog'liglikni tushuna olsalar, ular birlashma doirasidagi
shaxslar yoki guruhlarning xatti-harakati va holatiga gandaydir oddiy vositalar orgali
aralashishlari mumkin, amaliy rol o'ynash uchun. Xuddi shunday, agar tadgiqot ob'ekti
sifatida zamonaviy oliy ta’lim muassasasi o'quvchilari olinadigan bo'lsa, tadqiqot
ularning shaxslararo muloqoti, guruh mulogoti va turli faoliyat turlarida tilni
rivojlantirishdan boshlanadi va ularning fikrlash va mantigiy odatlarini o'rganish,
jtimoiy psixologiyani oliy ta’lim muassasalarini boshqarishda qo'llash va tadqiq

' *\* http://www.newjournal.org/ «4112¥5 Buvinyck sicypnana No-44
Yacmo—1 _Mai —2024



http://www.newjournal.org/

[ &

et

#® 9 OBEPA30BAHHE HAYKA H HHHOBAI[HOHHBIE HJEH B MHPE

NN

2181-3187

gilishdir. Jamoatchilikning umidida o'qgituvchilar fidoyi bo'lishlari, o'gituvchilar
bosimini deyarli shakllantiradigan ta'lim ishini sevishlari kerak. Bunday ijtimoiy
mubhitda o'qituvchilar 0'z talablariga gattigrog, 0'z-0'zini hurmat qgilish nihoyatda kuchli
bo’ladi. Shuning uchun, agar o'qitish natijalari kutilgan natijalarga erishmasa, ularning
o'zini 0'zi gadrlashi mos keladigan psixologik pastlikdan puchga chigadi; Yetarli
mehnat va kuch to'lagandan keyin ijtimoiy tan olinmasa, o'gituvchilar psixologik
bo'shligdan aziyat chekadi, ularning kasbiy ustunlik va fidoyilik hissi pasayadi va
yakuniy natija mehnatga ishtiyogni yo'qotadi. Ishga ishtiyoq yo'qoladi va ishtiyoq
yugori emas, bu esa o'quv topshiriglarini bajarishga ta'sir giladi, shuning uchun u
ayovsiz doirani shakllantiradi.

Talabalarning psixologik moslashish qobiliyati zaifdir. Talabalar oliy ta’lim
muassasalarini boshgarishning yana bir muhim ishtirokchisidir. Davlatning tegishli
siyosati ta'sirida zamonaviy oliy ta’lim o'quvchilarining aksariyati yagona farzanddir.
Ular bolalikdan yugori va ilig oilaviy muhitda yashashadi. Ular har doim har xil
narsalar tomonidan yaxshi ko'rilgan va himoyalangan va muvaffaqiyatsizlikka duchor
bo'lish imkoniyati kam. Zaif va sezgir psixologiya, ishonchsizlik, noto'g'ri mulohazalar
va kognitiv qobiliyat ularni muvaffagiyatsizliklarga ko'prog himoyasiz giladi.
O'qgituvchilar tomonidan hafsalasi pir bo'lgan yoki tangid gilinganida, ular o'zlarining
his-tuyg'ularini nazorat qilishni yo'qotishlari va keyingi qiyinchiliklardan voz
kechishlari mumkin. Bundan tashgari, ular nafagat moslashuvchanlik va innovatsiya
gobiliyatining yetishmasligi, balki o'z fikrlari va fikrlarini ifoda etishni yogtirmaydilar,
bu ularning his-tuyg'ularidan xalos bo'lishni giyinlashtiradi va uzog vaqt orgada
golgandan keyin osongina qulab tushadi. Maktab guruh tashkiloti bo'lib, o'quvchilar
guruhga qo'shilishlari va rahbariyat bilan hamkorlik gilishlari kerak. Ammo, agar
talabalarning shaxsiy shaxsiyati yoki psixologik muammolari ularni guruhga
go'shilishga va maktabning turli o'quv boshgaruvi ishlari bilan hamkorlik gila
olmasligiga to'sqinlik gilsa, oliy ta’lim muassasalarini boshqgarishga to'sqinlik giladi.
[3] Bunday hodisa keng tarqalgan bo‘lib, oliy o‘quv yurtlarini boshgarishda ham
e’tibor qaratish lozim bo‘lgan muhim masaladir.

Maktabning ichki tashkiliy tuzilmasida ziddiyatlar mavjud.oliy ta’lim
muassasalarining ichki tashkiloti oliy ta’lim muassasalari boshqaruvi uchun birdek
muhim. Tegishli talablarga ko‘ra, oliy ta’lim muassasalari tashkilotlari demokratik
tashkilotlar bo‘lishi va demokratik tamoyillarga amal gilishi kerak.Ammo, aslida,
demokratik tamoyillar ko‘p hollarda amalga oshirilmagan, aksariyat demokratik
yigilishlar va tizimlar faqat bir shakldir, demokratik huquq va manfaatlardan
foydalanilishi lozim. Amalga oshirish jarayonida katta chegirmaga ega. Bundan
tashqari, tashkiliy tuzilmada ba'zi ziddiyatlar mavjud. Institutsional nugtai nazardan,
ba'zi tashkiliy bo'linmalar bir-biriga mos keladigan ish hajmiga ega va ko'p bo'limli
go'shma boshgaruv bo'limlar o'rtasida mas'uliyatdan gochish uchun shart-sharoitlarni
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ta'minlaydi. Amaliy muammolar yuzaga kelganda, o'zaro yondoshuvlar aslida
boshgaruv sohasida bo'shliglarni keltirib chigaradi, natijada hech kim javobgarlikni o'z
zimmasiga olishni istamaydigan vaziyatga olib keladi. Xodimlar nuqtai nazaridan,
boshgaruv va amaldagi ijrochi o'rtasidagi aloga shakli bosim turiga ko'proq o'xshaydi.
ljroiya bo'limi alogada judaa ko'p ish bosimini his giladi, lekin bu hagigiy ish uchun
foydali bo'Imasligi mumkin.

Oliy ta’lim muassasalarini boshgarishda ijtimoiy psixologiyaning roli Ijtimoiy
psixologiyaning universitet boshgaruvida go'llanilishini ham yugoridagi muammolar
nugtai nazaridan tavsiflash mumkin.

O'qgituvchilarning psixologik bo'shlig'i, bu esa mehnatga ishtiyogning pasayishi
bilan birga keladi. Bundan tashqari, o'gituvchilarning maoshi umidlarga javob
bermasligi, psixologik tafovut va ish hagining noroziligi, ularga turli darajadagi ta'sir
ko'rsatishi, sust psixologiyaning paydo bo'lishiga olib keladi. Ana shu omillarni
hisobga olgan holda, imkon qadar o‘qituvchilarning psixologik va moddiy ehtiyojlarini
gondirish, o‘qituvchilarning ishtiyoqini rag‘batlantirishga e’tibor qaratish lozim. Misol
uchun, ba'zi o'gituvchilar uchun ularning o'qitish qobiliyatini oshirish uchun ko'proq
o'rganish imkoniyatlari taqdim etilishi mumkin; yoshi katta o'gituvchilarning ish
yukini oqilona tagsimlash va alohida e'tibor berish kerak. O‘qituvchilarning maktab
boshgaruvi, ta’lim va o‘qitish bo‘yicha fikr va takliflariga to‘liq e’tibor qaratish va
ularning o‘qitishdagi e’tirofini oshirish zarur. maktab boshqaruvi.

Talabalarning psixologik sifatini oshirish va keyin ularning o'gishga bo'lgan
ishtiyoqini rag'batlantirish Talabalar oliy ta’lim muassasalariga kirganlarida imtihonga
yo'naltirilgan ta'lim tizimidan ajralib chigadilar. Oliy ta’lim muassasalarida talabalar
ko'prog 0'zini-o0'zi taqdim etish platformalariga va o'zini rivojlantirish uchun ko'prog
imkoniyatlarga ega. Shuhratparast yoshlar ushbu platformalarda natija va giymatga
erishmoqchi. Birog, yuqorida aytib o'tilgan talabalarning chidamlilik gobiliyati va
psixologik moslashish qobiliyati muammolari tufayli, juda ko'p o'quvchilar kutilgan
natijalarga erisha olmasligi, salbiy his-tuyg'ularga va psixologiyani yo'qotishiga olib
kelishi mumkin.O'gitishni boshgarishda talabalarga yordam berish muhimdir salbiy
his-tuyg'ularni tahlil gilish va ozod qgilish. Talabalarning salbiy his-tuyg'ularini keltirib
chigaradigan sabablarga ko'ra, muammolarni hal gilish uchun tegishli dori-darmonlarni
gabul gilish kerak. Masalan, biz talabalarga munosib e'tirof va rag'batlantirishni
berishimiz va talabalarga ko'proq imkoniyatlarni tagdim etishimiz kerak va tez orada.
Talabalarga e'tibor berish va o'quvchilarni tushunish o'gituvchilar uchun ijtimoiy
psixologiyadan emotsional aralashuvdan foydalanish uchun asosdir. Bu
o'gituvchilarning-o'quvchilarning psixologik holatini to'g'rilash va ularni jamoaviy
mehnat bilan hamkorlik gilishga tayyor bo'lishi uchun talabalar boshgaruvining
samarali ishlashi uchun muhim kafolatdir.
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Barkamol maktab tashkiliy muhitini yaratish Ijtimoiy psixologiya nuqgtai
nazaridan maktabning tashkiliy tuzilmasidagi ziddiyat talab qiladi. muayyan
muammolarning o'ziga xos tahlili.Aloga boshgaruv rahbarlari va rahbarlar o'rtasidagi
ziddiyatlarni, shuningdek, har bir bo'limning mas'uliyat sohalaridagi nizolarni hal
gilishda asosiy va muhim ahamiyatga ega. Mulogot orgali boshga ishlarga mas'ul
bo'lgan xodimlar turli bo'limlarning ishini tushunishlari kerak, shu bilan birga bo'lim
xodimlaridan o'z ishlarini yaxshi bajarishlarini talab gilishlari kerak, buning natijasida
turli bo'limlar xodimlarining ishiga nisbatan o'ziga xoslik hissini oshirish va psixologik
nomutanosiblikni bartaraf etish va magsad - hamkorlikni yaxshilash. Mulogot
jarayonida men mas'uliyatni tagsimlashdagi beparvolik va bo'shliglarni aniglay olaman
va bo'limlar o'rtasidagi mas'uliyat ziddiyatlarini bosgichma-bosgich hal gilish uchun
0'z vaqgtida bartaraf etish choralarini ko'ra olaman. Bundan tashgari, boshgaruv bo'limi
va bo'ysunuvchilar o'rtasidagi aloga ularning psixologik holatini tushunishga yordam
beradi. Psixologik holat va talablarning o'zgarishiga ko'ra, ish samaradorligini oshirish
uchun ishni ogilona va ilmiy asosda tashkil etish mumkin. Bo'lim ichidagi xodimlar
samimiy hamkorlik gilishlari kerak. Har kim o'z fikrini bildirish huqugiga ega bo'lishi
kerak, lekin impuls psixologiyasidan gochishi va bo'lim ichidagi uyg'unlikni saglashi
kerak. Shu sababli, bir-birlari o'rtasidagi ishonchni mustahkamlash va bo'limlarning
hamjihatligini shakllantirish uchun faol muloqot zarur.

Xulosa qilib aytadigan bo'lsak, hozirgi maktab boshgaruvida mavjud bo'lgan
tushunmovchilik shundan iboratki, menejerlar boshgaruv ob'ektlarining psixologik
holatini yetarli darajada bilmaydilar va ularning psixologik o'zgarishlariga yetarlicha
e'tibor bermaydilar. Shundan kelib chiggan holda, tegishli boshgaruv bo'limlari
xodimlari  ijtimoiypsixologiya  nazariyalaridan  foydalanishni  o'rganishlari,
muammolarni psixologik xususiyatlar nugtai nazaridan hal gilishga harakat gilishlari
va manfaatdor ishtirokchilarning hissiy o'zgarishlariga e'tibor berishlari, boshgaruv
ishining samaradorligini oshirishlari kerak.
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