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V36eKHCTOHHMHT SIHTY TapaKKUET CTpAaTerussacuaa CH(aTIN TabINMIa SPUIIHIIT
Ba YHJIa TabJIMMIa OMJ MyaMMOJIADHU 3aMOHaBHI €HIanryBiap acocuma Oaprtapad
a0 Oopuin Basudanapu kyvuaran [1]. [y skuxarman ymymuid ypTa TabiuM
MakTabnmapuma ydpaiuraH TeAaroruk KOH(IMKTIAPHUA AaHUKJAI, V3 BaKTHAA
Oaprapad >THIIl Ba YHJa 3aMOHABUUA METO/Iapra acOCIaHUII XaM MYXUM aXaMHsITra
sra. by ypuHaa »pTHOOPUHIM3HU MENaroruk KOKHQIMKTIApHU OapTapad STUITHUHT
ACOCHI MICUXOJIOTMK METOJIAPH TAXJIWJINTa TOPTAMU3.

1. Xuc stum meroau. by meroara kypa, ymMymuil ypra TabiuM MakTaOu
VKUTYBYUCU TabIUM Ba TapOus kapa€HHIa YKyBUWIApAa Y4paluraH IeJaroruk
KOH(MJIUKTIApHU HHI aBBaj0 MHTYULUS OunaH ce3umu kepak. lynma maBxyn
KOH(MDITUKTIAPHUHT KeMuO YMKUII cababimapwHM aHWKJIAM Kydail kedaaw. Maskyp
Meronnan amepukanuk Kapn Pomxepc okunona dovimananran 0ynu0d, y XuUC ITHII
METOIMHHM KOH(IMKTJIAp Y4YyH YKYBUMJAPHHU >Ka30JaMaciuK Ma3MyHHJa TaJKUH
kwiagu [2]. Iy >kxuxatmaH MeTo[ TeAaroruk KOHMIWKTIApHU Xall dSTHUIIIA
MYBTAIUJUTMK FOSICUTa acOCiaHaJAW Ba KOH(MDIUKTIAP HINTUPOKYWIAPUHUHT PYyXHUN
XOJaTJIApUHU XUcoOra omuaa Ky KeJlaau.

2. DMouusiiii EHAaNryB MeToau. Maskyp MeToJ Xap Oup neaaroruk KoH(QIUKTHA
TaOunii KaOyn KWwinil Ba yHU OapTapad 3Tuiga OaFrpuUKEHITIMK OWiaH €HIAIINIITa
acocnanasu. [y cababnu YKyBUMITApHUHT MEJAroruK KOHGIUKTIApIard UITTHPOKHUTA
TYIIYHYBYaH XapakTepja €Hammwiaan. busauarga, 0y METOJHUHT UMKOHUSITIIApUAaH
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doiimananrad xojiga NeAaroruk KOHQIMKTIapHH OapTapad 3TN YKYBUMIAPHHUHT
MaH(paaTIapura puost KWINIIHA KenTupuo ynkapaan. [lcuxonorinap Ma3kyp Metoiap
acocujla Melaroruk KOH(MIUKTIApAaH 3apap Kypranjapra pyxuil myojaxa Oepuln
yuyH (hoigaIaHuILIA N,

3. ABpOTETHU aHUKJIAIll METO/IU. Y IOy METO]T IeIaroruK KoHQIMKTiIapra cabao
OyJraH YKyBUYM IIAXCUHU aHUKJIAIITa Ba y OUJIaH MHIUBUYAJl UIILJIANITa aCOCIaHAIH.
MeTonHUHT Ma3MyHHTra Kypa, MEeJaroruk KOH(IUKT aBTOpUTETH OWIaH amaira
OLITMPWIIAJITAH TICUXOJIOTUK TaAOMpiap Y3MHUHT aMaJIMi axaMUsATra STajurd OWIaH
MyXHM XucoOJaHa i, XaKUKATAaH XaM NeIaroruk KOHQIUKT caba0urCHHNA aH KAl
yHH 6apTapad STUIIMHH MyXUM Hynnapunad Oupuanp. byHnan tamkapu, yioy MeTos
BOCUTAcHJa MeJaroruk KOH(JIUKT cakbabuucu OwiaH OyTyH YKYB WHJIM JTaBOMMJIA
MHAVBUyaJl UILIANT UMKOHUATIAPH XaM MaBKY/I.

4. TaKOBY3KOPIIMKHMA ~ aHUKJAIl  METOAW. by  MeTojaja  Memaroruk
KOH(IMKTIAPHUHTH TaXKOBY3KOPJIMK KaTJaMH Ba yHUHT cabaliapy aHuKJIaHaau. Arap
KOH(DIUKTIApAaru TaXoBY3KOPJIUK KYJlaMHU aHUKJIa0 OJIMHCA, UIITHPOKYWIAp OWIIaH
MICUXOJIOTUK TanOupiap yrkasuml Kynahnamagu. [llyHu Tabkuajiam JO3UMKH,
OM3HUHT €HJAITYBUMU3ra OMHOAH YMYMUN YpTa TabJiuM MakTablapuaa yuypanauran
MeJaroruk KOHMINKTIAp HETU3HU/Ia TAKOBY3KOPJIOWK KaTIaMH YTKHHYAM XapakTepaa
oynagu. [y cababnm ke3m OwiiaH Ma3Kyp METOANaH XaM (olganaHuIl KyTHITaH
camapaHu Oepaju.

5. Tuarnmam wmeronu. VYmOy Meroara Kypa, TMEIaroruKk KOHQIUKTIAP
UIITUPOKYMIAPUHUHTII Xap OMPUHUHT (PUKPHU TUHTIIAHAIW Ba LIyHra acocaH yJlIapHU
Oaprapad sty Wyiapu unuiad yukwiaau. by Meroana xam neaaroruk KOH(QIUKT
UIIThbUPOKUYUIIAPUHUHT XYKYKJIApUTa PUOS KWIWII Ba YJIAPHU PYXHM KUXATIaH
TymyHu foscu MaBxkyn. Ly caGabmu ncuxonornap 0y MeTOIAaH Ta)KOKY3KOP
KOH(M)ITUKT WINTUPOKIMIAPU OWMJIaH UILIAIIAa KeHT (o IaTaHuIIIa IH.

6. MabHaBuii EHpamun MeToau. MasKyp METOAHUHT Ma3MYHH I1€JIarOTHK
KOH(OIUKTIAPHUHT  MaBbHABUU  aCOCTIIADMHU  aHUKJIAIl  Ba  yJApHUHT
UIITUPOKYMIAPUHA MabHABUM KUXAT/IaH TapTUOra COJNMIITA acociaHaau. Xap Oup
NeJaroruk KOH(JIMKT MyalsH MabHaBUM 3apapra sra Oynanud, OUpPOK yJapHU
Oaprapad STUIIIa MabHABUM yCyJUlapra TasHHWII Makcaara myBoduk Oymamm. Iy
KUXATJIAH Ma3Kyp METOJJaH KOH(MIWKT MINTHUPOKYUCH OynaraH YKyBuujap OuiiaH
unuamnaa GogaTaHuil KyTUITaH caMapanu Oepasn.

OpTHOO0p Oepuiica, meaaroruk KOHGIUKTIApHU OapTapad STUITHUHT TICUXOJIOT UK
METOJIJIAPH YIIAPHUHT HIITHPOKIMIIAPUHYU PYXHIA TYIIYHHUII Ba OaFpUKEHTIIMK FOSICUTa
acocnanura tasaanu. Ly cababau 6y meTonmap camapanu XHUCOOIaHAIH.

[Mynmait kU6 nenaroruk KOHMIUKTIApHU OapTapad STUITHUHT MICUXOJIOTHK
METOJIAPUHYU YPraHUII Ba ynapjaH (OWTATaHWUIIHWHT WYJUTAPUHU WIIIA0 YHKUTIT
noms3ap6 6yaud Typuoau.
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