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naBiaTiap Ttaxpubacu Taxymn kKuwiuHau. [yaunrnek, Poccusi ®Denepanusicu
TaXKPUOACHHUHT JIIeMEHTIApH 6aTadCiil SpUTHIIN XaMaa Y36eKUCTOH MIAPOUTHAA
KYJU1an UMKOHUSITIIAPUA aCOCTIAHIH.

Kaaut cy3aap: Tyn0B TuU3uMMIIapu, KHUOEPKUHOATUMUIUK, KHOepupuodTrapiap,
bynanemt KonBenmusicu, onnaiH GupuOTapiInK, HKTAMOUN MYyXaHIUCIIHK.
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CUCTEMAX PECITYBJIMKH Y3BEKUCTAH

AHHoOTanuA: B naHHON cTaThbe MpOaHAIU3UPOBAH MEKIYHAPOJHBIM OIBIT U
OTBIT 3apYOEKHBIX CTpaH MO OOphOE C HAPYIICHUSIMHU B JICKTPOHHBIX IJIATEHKHBIX

cucreMax. Takke TOAPOOHO OCBEIICHBI 3JIEMEHTHI ombiTa P® u 000CHOBaHBI
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ANALYSIS OF THE EXPERIENCE OF FOREIGN COUNTRIES FOR USE IN
THE PROCESS OF COMBATING VIOLATIONS IN ELECTRONIC PAYMENT
SYSTEMS OF REPUBLIC OF UZBEKISTAN

Abstract: This article analyzed the international experience and the experience
of foreign countries in combating violations in electronic payment systems. Also, the
elements of the experience of the Russian Federation were covered in detail and the
possibilities of application in the conditions of Uzbekistan were justified.

Keywords: payment systems, cybercrime, cyber fraudsters, Budapest
Convention, online fraud, social engineering.

bapua coxamapga Oynarannurun KaOW DJIGKTPOH TYJIOB THU3MMIIApHIAru

JKUHOATIIapra Kapmu Kypalml MCXaHW3MHHU TaKOMWUIAIOTUPUIILAA XaM y1H6y

http://www.newjournal.org/ Volume-53_Issue-4 May 2024


http://www.newjournal.org/

JOURNAL OF NEW CENTURY INNOVATIONS

HyHanmumaa MyaMMOJIapHH caMapaid Xajld KWiraH €Kkd Taxaujiap tabuatu Oyitmua
V36exucTon Pecniybnukacugaru Myammolnapra sSKWH OYiTaH XOpPW)KHM J1aBiatiap
TaXpUOACUHM YpPraHuil TAJAKUKOT HATHXKAJAPUHUHT MYCTaxXxKaMJIAHUIIUTAa XU3MaT
KWIAIH.

AXOOpOT-KOMMYHUKALMsl TEXHOJOTHSUIAPU  COXacuaa COOUp dITUJIAETraH
KUHOATIIAP TpaHcuerapaBuil TaOuaTra sra 3KaHJIUTMHA MHOOATra oyu0, yJIapHUHT
OJIIMHU OJIMII Y4YyH HOPMATUB-XYKYKHM WYHAIMIIJArd XaJIKapO XaMKOPJIMKHUHT
Aynara KyMWIMIIM XaM MYyXUM axamuarra sra. XyCcyCaH, MUJUIMA KOHYHUYMJIMKHU
YHU(PUKAIUS KWINLI, KUOEPKUHOSATUWINKKA Kapllld Kypall METOJjIapy Ba XalKapo
XaMKOPJIMKHM ~ pUBOXUIaHTHpHIn — Makcaauaa 2001 #wnauar 23 HosOpuaa

“Kubepxkunosar Tyrpucuaa’th  Konpenms®

(bymammemt KonBeHmusicu) KaOyi
KwinHrad. Ymoy KorBeHnms nactiiad MUHTaKaBU axaMusTra sra o0ynrad. byryaru
KYyHIa KeJlu0, y XaJKapo aXxaMusTIard Xyxxat cudaruaa 3btupod dTunaau xamaa 68
Ta JaBiaT ymoy XyxokaTHU patudukanms Kuwirad. Mapkasuit Ocué gaBnatiapuaan
Kozoructon Pecniyonukacu mazkyp KoHBeHIMSTa KYIIMINII Y9yH TakIu( KUITUHTaH.
Ymlby Xy#KaTHUHI KEHMHYAIUK ajoxuja COXaJapHM TapTuOra coiuml Oyitmda
PUBOXKJIAHUO OOPraHIUTUHY Ky3aTHII MyMKHH. XycycaH, 2003 WuiHUHT 28 sHBapuaa
“Kommnprotep TH3MMIapuaaH (GoHAallaHraH XoJjiJa HMPKUYMIUMK Ba KCEHO(OOUK
XapakTepJard XapakarjiapHU >KHHOWW KaBOOTApIHWKKAa TOPTHIN TYFpUCHIA TH
KOHBEHIMATa KyMIUM4a IpoTokon? Ba 2022 huinuHr 5 nexabpupa “KuGepkuHosT
TYFpUCUAAr KOHBEHIUATA XAMKOPJHMKHUA KEHTaUTUPHIN Ba 3JIEKTPOH JaTWIUIApHU
OIIKOp KMyuII” OYHMYa MKKUHYY KYIIMMYa IIPOTOKOIS MM30IaHTaH.

Maskyp KonBenuusnuar 13-mognacupa Oapya ab30 JAaBiarTjiap MUJUIAM
KOHYHUWJIMKIIApUAQ KUOCPKUHOSTIAPHU OJIIMHU OJHUII YYyH KHOEpMaKoHa
KUCMOHMI IIaxcjiap TOMOHMJAH COAMP KWIMHIaH XyKyKOy3apiMkiap Yy4YyH
O30/UTMKJIaH MaxpyM KWIMII >Ka30CHM TaWMHJIAIIHM Ba IOPUIMK LIaxciap Y4yH
MOJIMSIBUM CAaHKUMSIIAP KYJUTAUTHU KOPUHN KWIUIUIAPH IAPTIUTU OeNruiaHraH.

[ynunrnexk, KouBeHnusHuHr  14-mMopgacujga  KuOepMmakoHJaru — Oapuya
XYKYKOY3apiaukiap >KAHOUHM >KaBOOTapiiMK JoWpacuia KypuO YUKWIMIIA Ba CYI
TOMOHHUJIAH Aa30 TAMWHIIAHWIIMU aMAJTUETUHU HOPMATUB-XYKYKHW KUXATAAH WyJra
KyWHUII KypCaTUITaH.

byHnnan TallKapH, KoHBeHUIUSIHUHT 8-monnacuaa KOMIIBIOTEP
TEXHOJOrusAjapuaad  QoWjgananran xoiaga (GUpPUOrapivK KWITaHJIUK — YYyH

! KoHBEHLHMIO O KOMIIBIOTEPHBIX MPECTYIUICHUsX. bymamemr, 23 HosOps 2001 roma. url:

https://rm.coe.int/1680081580

2 JIOTIOJTHUTENBHBIN TIPOTOKOJ K KOHBEHIMU O MpPECTYIUICHUSX B cepe KOMIBIOTEPHOU uHbOpMalmu, 00
MHKPUMHAHHAPOBAHUM PACUCTCKHUX aKTOB W COBEPIICHHOTO KceHo(oOa TpH TOMOIM WHGOPMAITMOHHBIX
cucteM (CEL Nel189). url: https://rm.coe.int/1680081611

3 Second Additional Protocol to the Convention on Cybercrime on enhanced co-operation and disclosure of
electronic evidence (CETS No. 224). url: https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module= treaty-
detail &treatynum=224
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KaBOOTapJIMKHU MUWUTAA KOHYHYWIMKIA aKC STTUPHIL KAkl KWIWHTaH.

Macanan, Poccusi ®@enepanusacu ma3kyp KoHBeHIMsSIHM patuduKkanus KAiraH
66, JKunoar komexcuHuHr 159%-Monmacuaa ymOy *KHHOSAT ydyH KaBoOTapiIHK
OenTuIanraH.

Ymby KonBenrusi tamabiapura MyBOPHUK, KHOCPKUHOSTUHIUKHUHT OJIJTUHU
onuml Oopacuja XOPWKUW JaBiarjap TOMOHMJIAH 3 Ta acocud Mozen uiuiad
YUKWJITaH.

Bupunun Moaes1 — 1aBIATHUHT UHTEPHET TAPMOFU YCTHAAH TYJIUK HAa30paTUHU
VpHaTHimaa HaMoEH OYmau.

Xycycan, Xurod Xank PecnyOnukacuja WHTEpPHET TYJIHMKIUTHYA XyKyMar
HazopaTuaa XucoOJIaHWO, XyKyMaT cepBepiapu OOIIKa JaBiaria >KOMIalraH
WOKTUMOUM TapMOKJIap, BeO-caxudanapaad ¢oimaaHuInra 4eKJIoB YpHaTaId XaM/ia
JIaBiarT xyayauaa QoipanaHwiaétrad Oapua TpoBaijepiiap yCTUAAH —TYIIHK
HAa30paTHH aMara OuIupaim.

Xo3upia Ma3Kyp MOJEIHHUHI allpuMm sJeMeHTiIapuHu Poccuss @enepanusicu
TOMOHUJIAH KYJUIAHWIUIIUHU Ky3aTUIIl MYMKHH.

Nxxunuu moaen — doiiallaHyBYMIApHUHT Xap KaHJall XapakaTiiapyu y4dyH
’KaBOOTapJIMKHU MpOBaiiiepiapra IKIAIIHU Ha3apaa TYTYBUU KHOEPKMHOSTUUITUKHA
OJIIMHU ONuII ycynu Oynub, OyHaa mpoBaiiaepriap yiaapaaH ¢oiiganaHyBYUIapHUHT
HOKOHYHUW XaTTHU-XapaKaTJIapyuHU JOMMHUN paBULIAA Y3JIApU MOHUTOPHUHI Ba TaXJIWII
KWJIMO OOpHILIapH Tajiad KMIMHAIH.

[ynunraek, Oy MoIENHW KyJUlall OpKaJIM JaBiaT KUOEpMaKOHJa JOUMMUIA
Ha30paT Y4YyH XapaxaT KWIManau, akCHH4Ya IPOBAWIEPIAPHUHT MyKaMMall
UIUIANUIAPU YIYH IAPOUT sIpaTuOd, OI0KETIAaH MabllyM MUKJIOpJArd MaliarjJapHU
TEXally Ba KHOCPKUHOATYMIMKHY OJIJIUHU OJIUIITa SPUIITUIITNT MYMKHUH.

Ma3kyp MOJETHHHI KEHT KyJUlaHuaumuHu Ppanuus Taxkpubacuia ydpaTHiln
MyMKHUH. Y110y amanuérra Kypa npoBaiiepJapHUHT JOUMHUHN paBUIIAa MOHUTOPUHT
Ba TaXJIWJI HATM>KACH]1a AHUKJIAraH MabJIyMOTJIApUHU MaH(aaTAOp YUUHYH [IaXciapra
OepuIuiapu mapr.

bynnan rtamkapu, ®panuusga 1978 hunna “MHpopmartika Ba SPKUHIMKIAP
Oylinya MWUIMK KOMUCCHUSX TalIKWI KWIWHTaH OYynuO, yHMHT Basudacuma
npoBaiinepiapaap xap Kanjai maxc TyFpucuia MabaIyMoTIapHU MaH($aaTI0p YUMHYU
naxcjiap TOMOHHM/IaH aMajllard KOHYHUYMIIMKKA MYBO(D UK OJTMHAETTaHJIUTUHU TOUMMUN
paBUIIIa MOHUTOPUHT KWWK Oenruinad Kyiuiaras.

YunH4yu Mojaen — TmpoBaiiiepiap AABIATHUHI Maxcyc Oprahjiapu Ouiad
XaMKOPJIMK/AAa JOUMHHA paBuIIa KUOEpMaKoHJAa XaBPCU3IUKHM TabMUHIIAII
Makcaguia y3apo XaMKOPJIMKHHM amajira OWWpaad. SIbHU, UHTEpHETAA HOKOHYHHUI
XaTTH-XapakaT Xakuja axO0opoT aJMalMHyBHHU WYyNIra KYWWUIIM OpKajdu JaBiat
xaB(CcHU3IUrura  TaxJAWJI  XHMCOOJIAaHTaH  axO0opoTyiap  HMHTEPHET  TapMOFWra
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KOWITAIITUPUITAH TaKAUpAa XaMm TIpoBaiifepiiap >KaBoOrapjvKkKa TOPTHIMAMNIN.
I'epmanus Ba Snmonus naBnatiapu OYryHTM KyHIa Ym0y MOJEIIaH camapaiu
doinananud KeIMOKa.

HOxopunarmnapaan tamkapu “YKaxon ukruconuér dopymu” tomoHuman 2020
Hunna “XuszMar KypcaTyBuM IMpoBaiepiaap yuyH KUOECp)KUHOATIAPHU OJITUHU OJIMIII
TaMOMWIUIap”¥ UIUIA0 YMKWITaH. YOy TaMOWWJUIAPHUHT TAAKUKOT IMPEAMETHUra
aoKaiop OYiraHIapuHu KYpUO YUKUTIT MYMKHH.

Bupununm Tamoiiman — Xykymar (Qykapomapra Kapuid — KapaTWiraH
KHOEpXyKymJIap XaKuJa OTOXJIAHTHPHIN, Y3JTapUHA XUAMOS KHWIWII YYyH IIapT-
IIAPOUT SIPATUII Ba KYJU1a0-KyBBATJIAIIHU Y3 3MMMAacHra oJiaJiu.

NxxkuHuM TamoimMa — anmapar-gacTypud TabMHUHOTIAP, THU3UM HIILIA0
YUKApyBUMJIAPU Ba COTYBUYWIApKM OWIAH SKUHPOK XaMKOPJIMKHU Wynra Kyuuil
XaB()CU3JIMKHU TAbMUHIIAII Japa’kKaCUHU OIIUPHUIITa UMKOH Oepaii.

bynra xypa, Xykymar Oo3opra ¥3 MaxCyJdoTJapuHU OJu0 KupaérraH
KOMIaHUsJIapra KaTbUW paBHILIJa MyKaMMall almnapar-JacTypuid TabMHUHOTJIAPHU
ONTMO KUPUIIIHHY Talad KUITUIIIH JIO3UM.

bupnamran Apad Amupiukiapuia KuOepxaB(PCU3IMKHU TabMHHJIAII OYyitnua
IOKOPY TEXHOJIOTHSUIADHUHT KYJUIAHWJIMIIUTA KapamaciaH, OaHK KapTajapu OuiaH
OorMK (UPHOTApPIUKIAPHUA COMWP OTHUII Kym ydpaiau. Ymly >KAHOSTIapaa
WOKTUMOUNM MYXAHJUCIUKHUHT YIYIIN IOKOPY AKAHJIUTUHU MHOOATra ojud, XyKymaT
TOMHHUJIaH ax00OpOT KOMMNAaHUsJIApU TAIIKWI 3TUilaau. XycycaH, AOy-Jlabu pakamiu
oomkapmacu Ba KubGepxaBpCcu3nuk KeHraly TOMOHUIAH TAIIKWI ATHITaH axOo0poT
KoMmaHusgcu noupacuna “KubepxaBdcu3nukHuHT 4 Ta ONTHH Koujaacw HILIA0
YUKWITaH Ba TapruOoT wunuiapu onud Oopwiran. Ymly Koupanap KyWujaarmda
TaBCU(IIAHAIN:

1. AHoHMM aOOHEHTIap OuaH MYJIOKOT KWJIMAaHT.

2. lllyoxanu BeO-calTiapra KUpUIIIaH CaKJTaHUHT.

3. burra napoJiHu KaiTa UILJIaTMaHT.

4. WntepHerna OaHK KapTacu Ba XHCOO pakamiiapu TYFPUCHAATU IMAXCHI
MabJIyMOTJIApHU Xe4 KadoH ynammanr. @upubrapnuk xonatiaapu xakuga 8002626
pakamura Gerys MypoKaT KHJIMHT?,

Nucon omunu 6miian OOFauK (pupuOrapiuk >KUHOSTIAPUHUHT OJAUHU OJUIIIA
TapFru0OT MIUIAPUHU TAIIKWI KWJIUII Oapya XOPMXKHUM JaBiatiap Taxpubacuia
YCTYBOP XMCOOJIaHA/IH.

Xuroit Xank Pecnybnmukacu TaxpuOacuga HUCOATaH >KUIIUN YOpajapyUHU
Ky3aruil MyMKuH. XycycaH, XXP JKamoaT xaBhCH3IUTH BazUpIUTH KOIIWJAru
¢bupubrapivkka Kapiu Kypaml MWUIMd Mapka3u TOMOHUAaH MOOMI MijioBa HILIad

4 Xureneit OAD Hayuwim u3beratb MOUIEHHHMKOB B MHTepHere Biactu OAD omyOaMKOBalId IMpaBHIIa,
KOTOpbIE MOMOTYT YyOepeubcs oT kuOepmoureHnukoB. url:  https://russianemirates.com/news/uae-
news/zhiteley-oae-nauchili-izbegat-moshennikov-v-internete/
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YUKWIraH OynuO, ymoOy WioBa OpKaJd HOJULHKSA YeT 3] MOJUSABHUM calTiapuaan
doiimananran  aOOHEHTIApHM AHUKJIAWIW Ba yinap OwWiaH JacTyp OpKalu
cyxOarnamaau. OuHnatH GpupuOTapJIMKIAPHUHT OJITMHUA OJIMII MaKCaJHua sipaTUirad
ymOy uinosa XXPra oMMaBuii Tap3aa 10kaa0 onuHra Ba $paon GpoinanaHunanm’.

Mytaxaccucnapauar (Qukpuua, Poccus ®denepanusacu TYIOB TH3UMIIAPH
kruOep(upuOrapIapHUHr HMMKOHUSTIAPUHM 4Yekjaid Oonuraray, ymoOy yrOIIraH
KUHOMI rypyxiap Mapkasuii Ocué naBiaTiapy, XycycaH Y30EKHCTOH aXONHCHTa
HucOaTtaH y3 Qaonustunu iyHantuprad. Iy ca®abnu, ymOy hynanumpaa Poccus
denepanusacu TaXPUOACUHUHT dJIEMEHTIApUIaH (PoligamaHuIIl SXIITH camapa OepHIiu
MYMKHH.

Byrynru kynna xubeppupudrapnukiapra Kapuu kKypam Poccuss @enepauuscu
y4yH XaM jaom3apd macana Oynu0, ymly HyHanmuimmHua TapTtuOra conumn Oyiinda
ucaoxoTiap amanra omupud kenuaMoknaa. Kymmanan, Poccust JlaBnat Jlymacu
pPalCUHUHT MablyMoT Oepumimua, 2022 iun OomugaH OKTSOph olinrada Oynran
My[AJaTia TUIacTUK KapTanap €paamMujia 72 MUHTAAH OPTUK KUHOST COAUP ITUJITAH.
Poccust ®enepanuscu borm npokypatypacu 3ca 2022 #iwmHuHT nactinadku 11 oinma
kuOepupubdrapirkiIap COHU OJNIUHTH WWIHUHT MOC JaBpura Hucbaran 45 ¢ousra
KyTIairaHMHU MabiiyM Kuwirad 3au. Keiimnuanuk, Poccus @enepannscu M1B npecc-
Mapkazu 2022 WWIHUHT CYHTUJa KUOEpKHHOATIAp Oyinda KypcaTkuwiap Oupo3
Oapkapopiamrawivuru — TyFpucuga — axbopor  Oepran.  YmOy  coxajgaru
camMapaJopJUKHUHT OIITaHu Ky3aTwiraHu cadabnu, Poccus denepanusicuaa amanira
OIIMPHIIraH 4OPa-Ta OUPIAPHH TaX THII KHIIHII XaMa Y 30eKUCTOH ApOUTHAA YIGy
Taxxprbasan (oigaaHnuIl MacalaCuHU KYpHO YMKUII MYMKHUH.

bank kapramapumaru >KUHOSATIAPHHU OJJMHU oymin Makcaaunma “COepOaHk’
TOMOHMJIAaH  KyHugaru  4opa-TaOHWpJiapHM  aMajira  OIIUPUII  OpPKaJIH
XYKYKOy3apJapHUHT 3XTUMOJINN YPUHUIIUTAPUTA YEK KYHUITaH.

“Coepbank OHnaiiH” TU3UMHUJA TOMMUN Ba BaKTMHYAIMK MUYKO3 IMapOJUIApUHU
KUPUTHIII y4YyH BHUPTyall KJIaBUATypajaH QolgallaHuIl TapTUOMHUHT KOPHIl
KWIMHUIIY OaHKoMaTiapjaa (upubrapiap TOMOHUAAH TApOIHU KYJiIra KUPUTHII
AXTUMOJIMHU KECKUH KaMaTUP/IU.

“CoepbOank OniaiiH” TU3UMHUJA KYIIMMYa TAaCAMKJIOBCHU3 aMalira OIIUPWIYBYA
TpaH3aKIUsUIap MUKJIOpUra 4YeKJIOoBJIap Oenrwiam amMaliu€Td >KOPUN KUIMHUILIH
OpKajiu OeNrwiaHraH MUKIOpJaH Kyn OyiraH yTKa3MallapHU TacOuKJIall Y4yH
KyIrMua tajadiaap Oenruianan (MacajgaH: KaIAT cy3napaad Gpoii1aaHuIIl).

bynnaH Ttamkapu, MUPUK TYJIOBIApPHU OJYyBUMJIAPHU OJAUMHIAH pyHUXaTaaH
VYTKa3ull Ba yJapHU YTKA3WITHUHT KYIIUMYa MapTIapyuHu OeNThian MeXaHU3MHUHH
Wynra kynuim opkanu (Macaiad, TeiaedOH OpKaJIM KEJNWIIMI) Myl YTKazMalapu

® KuTaii ucrosb3yeT MpUiIoKeH e 110 60phOe ¢ MOIIEHHHYECTBOM YISl OTCIIEKUBAHMUS IOCTYIIA K 3aPyOEKHBIM
caiitam (puHaHCOBEIX HOBOCTE. Url: https://www.ft.com/content/84b6b889-ae03-47f7-9¢cd0-bd604b21d5de
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*apa€Hinapura 6eroHa maxcjlapHUHT apajallyBUra 4eKk KyHuiau.

[ynaunrnek, ymoy WyHanumaarn xXyKyOy3apiaukiapra Kapiiyd Kypaiml Oyitnda
KOHYHUWJIMK ~TaKOMWUIAIITUpWIraH Oynu0, amanuéria camapacuHud Oepras.
Xycycan, 2022 #wmn 4 okra6pma Poccus Denmepamumsicn  [aBmatr  ymacwu
dbykaponapHUHT OaHK KapTajJapuHHU YFUpalira Kapiid KOHYH JIOMMXACHHHM KaOyll
KWIIU. SIHTU TapTUOHWHT >KOPUH KYJIMHHIIY YFUPJIAHTaH MyJIapHU €9u0 OJTUI YIyH
Oapua xucobap 3aHKUPUHHU OJIOKJIAIT Kapa&HIapUHU OCOHJIAIIITHPIH.

Auru konyHra acocas, Poccus 6anku Ba Muku unuiap Bazupauru ypracuaa y3apo
ax00pOT XaMKOPJIUTH MEXaHU3MHU SIpAaTWIAU. YHTa Kypa, Muku uimiap Bazupiawuru
MUKO3HUHT PO3WIMIMCH3 IMyJT YTKa3uIlra ypuHUIUIap OuiiaH OOFJIMK Xapakartjap
TYFPUCHIATH MabJIyMOTIapHu Mapka3uii Oankka o0Oopamu. Poccusi Oanku, ¥3
HaBOaTHa, MabJIyMOTIap 0a3acuaaH HOKOHYHUH omepalusyiapHu amalira OIHUpHUIIra
YPUHUIIUIAp XAaKWJard MabiyMoTiaapHu WMuku unuiap Bazupaurura yrkazaau. by
TE3KOP-KUIUPYB TaAOWUpIApUHU 3YyMIUK OwiadH Oomam WMKOHWHH —Oepaan
(amanuérna 2022 itmn okTaOprada 6aHkiaap ToMoHUAAH MUKy uniap Ba3UpIuruHUHT
Vrupnuk O6yinua cyposnapura ¢akatr 30 KyHIaH KeWHH kaBoO OepuiiraH xonatiap
kym 6ynran). lllynunraex, ymoy KOHYH acocuia OUTTa )KUHOUM U Joupacua OyTyH
XUCO0JIap 3aHKUPUHU OJIOKMPOBKA KUJIWII UMKOHUSTH SIpaTWIIN. By KuHOsSTUMIAp
TOMOHHJIaH YFUPJIaHTaH MaOJarjiapHu €4u0 ONWIN KaHAJIAPWHW KUAUPUIITHU aH4Ya
MypaKKaOJIamTHpaIu.

byHnan Tamkapy, KOHYHUWIMKAArd y3rapuuuiapra kKypa, OaHK MHKO3JIapH
¢bupubrapiapad XUMOSJIAHUII YIYH OHJIAMH OmNepanysulapHd YeKJaluiapu MyMKUAH
oynau. XycycaH, ynap OHJIAMH KpeIUTIapHU PACMUILIAIITUPUIIHMA TabKUKJIAIl Ba
TPaH3aKIUSIHUHT MaKCUMaJl MUKJIOPUHH OeNTHIall UMKOHUTA 3ra OYIIIH.

[yHuHraek, sHru TapTuO Oyiinya OaHknap (QYyKApONApPHUHT  OHJIAWH
TpaH3aKUUSUIAPHU amalira OIIMpajJuraH Oapua KypWIMaJIapWHU aHUKJIAIUIApH,
yIIapHUHT TenedOH pakamiapH Ba 3JEKTPOH MOUYTa MAH3WUIAPWHU TAaCAMKIAILIaApH
XaM Tajgad KuiauHaau. XycycaH, ymoy taptudra kypa, 2024 WMIHUHT UIOJIb OWHJIaH
oomutad Poccusi denepanumsicunarn Oanknap Poccust banku maxcyc 0aszacuparu
dupubrapiap xucod pakamura MmyJa YTKa3MacHMHM amajra OIIUpraH TaKIup/a,
KaOpJIaHyBUMHUHT MypokaatujiaH cyHr 30 KyH W4M/ia TeTUIUTH MaOJIarHd MU)KO3Ta
KalTapuil MaXOYpUSTHHHA Oaau. YOy HOPMaHUHT >KOopui KuymrmHUIIMra 2023 iun
JTaBOMUJIa KHOEpPUpUOTAPIUK KUHOSATIApUHUHT S50 HOU3U MKTUMOUN MYXaHIUCITUK
acocuga MyBadakuATIM amaira ONIUPWITAHINTH XaM cababd OynraH. Amangaru
TapTuOra kypa, MCHUXOJOTMK OOCHM OCTHJa KuOepupuoOrapiuk KypOoHU OYiraH
MUKO3JTAPHUHT MaOJIarjaapy KauTapuiMac 1.

bynaan tamkapu, ymOy Hopma OaHKJIapra mry0xainu Xuco0 pakamiiapura Iyl
VTKa3ullira ypUHUILIAD Ky3aTWIraHAa TpPAaH3aKIMUIApHU 2 CcyTKara My3JaTHII
BakoJaTUHU Oepanu. by opkain 0aHK TOMOHUIAH IIYyOXanu IMyJ YTKazMacu Xakuja
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OTOXJIAHTUPUIITAH MUK03/1a XaTTOKH (hupudrapiap Tabcupu octuaa 6yica xam, yiiinad
Kypub, Kaiita Kapop KaOyn KWIWINTa UMKOHUAT sipatwinaau. Poccust bankuHuHT
MabIyMOT Oepulinya, KOHYH Kyura KupryHura kagap Poccus ®enepauusicu
Mapxka3uii 6aHKM MaxcyC pYWXaTHH MAKUIAHTHPUI Xamja Y0y MabIyMOTiaap
Owan 6apua OaHKJIApHU TAbMUHJIAII YOpAJAPUHU KYPaJIu.

Oxopunarunapnan  tamkapu, Poccuss @enepanuscu Mapkasuii  OaHKH
TOMOHHJIaH OaHK XOJMMJIAPUHUHT KHOEprurueHa Tanabiapura puos KWIHILIapUHHA
TEKIIUPUII aMajauéTu Wynra KyWwiran Ba ymoOy aMaliuér TaKOMWJUIAIITHPHUO
o6opmiMokia. ApBairu TapTub 0yitnaa Poccus @enepanusicu Mapkaszuii 6aHKH yIioy
YKYB XyKyMJIApUHU OJJIMHJIaH OTOXJAHTUPraH Xojjaa yTkasran Oyinca, 2023 i
aBryCT oinnan OyEH OroXJIaHTUPHIICK3 YTKa3nb kenmokaa. Poccust Oanku Tamabura
Kypa, DJIEKTPOH TYJIOB TAIIKUIOTIApU axOopoT xaB(cuznuru xu3maruaa Gaoausrt
IOpUTMANIUTaH XOAUMIIAPUHUHT 3JEKTPOH MOYTAIIAPUHU TaKAUM Kuiaaau. Mapkazuii
0aHk sca ymOy MaH3WIapra 3apapiiaHraH XaBoJjaJlapHH [o0opaau Ba jkapaéHra
HUcOaTaH XOJAUMHHMHI MYHOCA0AaTHHU Ky3aTaau. YOy aMaiuér OpKadu XOJIUMHHUHT
HOTaHWII (DAJTHYA OYMINTa YPUHUIITN OaXO0JIaHa H.

Amanra ommpuia€TraH — UCIOXOoTiapra KapamacnaH Poccusima — ymiOy
WyHanumaaru canOuil TeHAEHUUsIIap Ky3aTWwIMOKAa. XycycaH, 2023 iunga OaHk
XUCO0 pakamiiapura eTKa3wiraH 3apap Mukaopw 15,8 mMummmapn pyOSHU TamiKuit
Kwirad. by ongunru itwnira HucOaran 11,5 ¢dousra omran xucobnanaau. Poccus
Oanku yml0y XoslaTHH Tene(doH KYHFUPOKJIApU OpKaiu (HUpUOTrapiavKiIapHUHT
MaKcaJjii aMmalira OMUPWIAETTaHIuTy OWaH u3oxJjarad. SsHu kubepdupuodrapisap
0aHK MIDKO3JIapura TErvilId MabIyMOTJIApHU KyJjra KUpUTUII OViinda IOKOpHU
camapaJiopJuKKa SpUIIMOKAA. ByHIaH Tamkapu CYHITH BakTiapAa OaHK KpeIuT
kaptanapu opkanu (984800 ta ¢upubrapauk amanuériapy aHUKJIaHraH Ba 7,12
MUUIAApA pyOsb My YFUpJIaHTaH) MyJUIAPHU Y3IalITUPULLL, ITaXCHI )KaMFapMalapHU
Vruprnam xamjaa ¢upubrapiaap 00CUMU OCTHIA KPEAUTIAP PACMUNIAIITHPUII KaOH
MeXaHU3MJIap XaM pUBOXJIAaHUO Oopmokaa. Myraxaccuciap HOKOpUIaru canaouii
TEHCHIIUSUIAPHUHT PUBOXKJIAHUO OOpaETraHINIMHA WITOHWINM MaTHJIAp Tanépamiga
Ba (upuOrapiap (aonusATUHU aBTOMATIAIITUPUIIAA CYHbUW HHTEIJIEKTIAH KEHT
doitnananum, MacodaBuii OaHK XU3MATIAPU MUKO3JTApU COHUHUHT OpPTHO OopwHIn
xamaa Poccusnan Tamkapuaa skoinamranH KyHFUpok-Mapkaszmapu (Call center)
(haoMUATUHUHT TAKOMUJUTAMKO OOPUIIIN OMIIaH U30XJIaMOK/IA.

Xynoca cudaruma alTUIl MYMKUHKH, XOpPWXKUW JaBiaTiap Taxpubacu
NIEMEHTIApUIaH Y30EKMCTOH IIAPOMTUIa MOCIAIITHPIaH Xonaa (o iaiaHu
OpKaJii ymoy coxaaard KajgamMiIapHU >KaJauIalliTUPHII XaM/la IOKOPUPOK J1apa)ara
KyTapuill MyMKWH. MyraxaccuciapHuar ¢ukpuuda, Poccusi denepanmsicu TYIIOB
TU3UMIapu KuOeppupuOrapIapHUHT HUMKOHHMSTIAPUHUA 4YeKkjail Oomuiarad, ymoy
VIOIITaH KMHOMI rypyxjgap Mapkasuii Ocué naBnatiapd, XycycaH Y3GeKHCTOH
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axonucura Hucoarad y3 gaonusatunu itynantuprad. [y cababnu, ymoOy iyHanumga
Poccust denepanusicu TaxXpuOaCHHUHT AJIeMEHTIIapuaaH (poHJaaHuII XU camapa
OepuIIn MyMKUH.

[lynunraexk, Makoia JaBoMUAa Taxawid  KuiuHran  “KuOep:kuHosAT
TyFpucuaa’ru Komeenmusa (Bynamemt KoHBeHIMACH) TamabmapuHH Y36EKHCTOH
IapOUTHAA KyJUlall Xam1a KeMnHyanuk ymoy KoHBeHIHsra Kymwinil MacalacuHu
KYpHUO YMKHII TaBCUS STUJIA/IH.

Makomanga  KeNTUpWIraH  TaxXJWil  HATWKAJIAPWIAH  JJIEKTPOH  TYJIOB
TU3UMJIApUIATU XyKYKOy3apiuKiapra Kapiy Kypal MeXaHu3MU MyaMMOJIapura Oujl
TaJKUKOT MIIUTapuaa (poiaanaHuIl MyMKUH.
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